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Шановний Денисе Вячеславовичу!

Шановний Григорію Івановичу!

Національна асоціація адвокатів України (далі – НААУ) висловлює Вам свою повагу та
звертається з приводу такого.

Верховна Рада України прийняла Закон України "Про внесення змін до деяких законодавчих
актів України щодо обов’язкової реєстрації та використання електронних кабінетів в Єдиній
судовій інформаційно-телекомунікаційній системі або її окремій підсистемі (модулі), що
забезпечує обмін документами" (реєстр. №3200-IX від 29.06.2023), яким запроваджені зміни у
господарському, адміністративному та цивільному процесах, а саме розширено коло суб’єктів, що
зобов’язані здійснити реєстрацію електронного кабінету в Єдиній судовій
інформаційно-комунікаційній системі або її окремій підсистемі (модулі), що забезпечує обмін
документами (слово "інформаційно-телекомунікаційна" в усіх відмінках і числах замінено словом
"інформаційно-комунікаційна" згідно із Законом № 2801-IX від 01.12.2022). Також Законом
визначено процесуальні наслідки щодо нездійснення реєстрації електронного кабінету суб’єктами,
що зобов’язані виконати такі дії та порядок вручення таким особам судом будь-яких документів у
справах виключно в електронній формі шляхом їх направлення до електронного кабінету такої
особи.

19 жовтня 2023 року Верховна Рада України прийняла Закон України «Про внесення змін до
деяких законодавчих актів України щодо уточнення обов’язків учасників судової справи»
(3424-ІХ), яким було уточнено коло суб’єктів, що зобов’язані здійснити реєстрацію електронних
кабінетів.

З метою надання правничої допомоги адвокати здійснили реєстрацію електронних кабінетів
та для отримання/подання до суду документів використовують підсистему «Електронний суд».
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На жаль, в останні декілька місяців почастішали випадки підвисання під час роботи
підсистеми «Електронний суд» (сервіс працює дуже повільно або сторінка взагалі недоступна).

Крім того, у різних регіонах України є певні проблеми з електропостачанням та, як
наслідок, забезпеченням стабільної мережі «Інтернет».

Зазначені фактори суттєво впливають на можливість щоденної організації роботи адвокатів
та інших суб’єктів, що зобов’язані бути зареєстрованими та використовувати електронні кабінети.

З огляду на актуальну судову практику проблеми у роботі програмних продуктів та
інформаційних систем чи відсутність електропостачання за місцезнаходження учасника справи не
завжди приймаються судом як підстави для відкладення розгляду судового засідання чи
поновлення строку для подання процесуальних документів.

Абзацом 2 ч. 7 ст. 14 ЦПК України, абз. 2 ч. 7 ст. 6 ГПК України, абз. 2 ч. 7 ст. 18 КАС
України визначено, що в умовах воєнного чи надзвичайного стану у разі знеструмлення
електромережі суду чи настання інших обставин, які унеможливлюють функціонування Єдиної
судової інформаційно-комунікаційної системи або її окремої підсистеми (модуля), що забезпечує
обмін документами, суд може вручати особі, яка зареєструвала електронний кабінет, будь-які
документи у справах, в яких така особа бере участь, у паперовій формі.

Наразі процесуальне законодавство визначає для суб’єктів, які реєструють свої електронні
кабінети в ЄСІКС в обов`язковому порядку, виключно 2 форми подання документів до суду, а саме:
у паперовій і або в електронній формі через підсистему «Електронний суд».

Слід відзначити, що бувають випадки, коли процесуальний документ потрібно подати до
суду терміново або місцезнаходження учасника справи є поза межами розташування поштових
служб/сервісів.

З урахуванням зазначених обставин просимо розглянути можливість доповнення
процесуального законодавства нормою, що у разі підтвердження технічної неможливості
використання підсистеми «Електронний суд» учасник справи, який зобов’язаний подавати
документи в електронній формі виключно з використанням електронного кабінету в ЄСІКС, може
здійснювати подання процесуальних документів підписаних з використанням кваліфікованого
електронного підпису та доказів неможливості використання підсистеми «Електронний суд» на
офіційну електронну адресу суду.

Просимо розглянути нашу пропозицію та за необхідності готові взяти участь в обговоренні.

З повагою

Голова Національної асоціації адвокатів України,
Ради адвокатів України [ПІДПИС]   Лідія ІЗОВІТОВА
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